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Zur sofortigen Veroffentlichung - Leipzig, 11. Mai 2026

Gegen die Stille: halloHelga bringt Kl-Telefonbegleitung

fUr Senioren nach Deutschland

Neves Startup aus Leipzig startet mit bezahlbarer KI-Gespréchsbegleiterin gegen Einsamkeit im
Alter — ab 29,99 Euro im Monat, ganz ohne Smartphone oder App

Je nach Studie leiden zwischen 10 und 20 Prozent der dlteren Menschen in Deutschland
unter Einsamkeit - mit gravierenden Folgen fir Gesundheit und Lebensqualitat. Ein neues
Technologieunternehmen aus Leipzig will das éndern: Die CareVoice GmbH startet heute
offiziell halloHelga - einen Kl-gestitzten Telefonbegleitdienst, der dlteren Menschen téglich
echte Gesprdche ermdglicht: unkompliziert, zuverlassig und ohne jegliche technische
Vorkenntnisse.

halloHelga ruft Senioren aktiv an oder steht auf Wunsch jederzeit als Gespréchspartnerin
zur Verfigung - ganz ohne Smartphone, App oder Internetverbindung. Das System nutzt
moderne Sprachintelligenz, um individuelle, einfGhlsame Gespréache zu ?Uhren. Das Angebot
richtet sich an Angehdrige, die ihre Eltern oder GrofB3eltern besser versorgt wissen méchten,
sowie an ambulante Pflegedienste.

»Hallo Helga ersetzt keine Menschen — aber sie ist immer da, wenn Menschen fehlen. Wir
haben in ersten Testldufen gesehen, wie viel es Senioren bedeutet, regelmdBig gehért zu
werden. Das ist kein Luxus, das ist Grundversorgung.

— Colin Grahm, Griinder & Geschéftsfihrer, CareVoice GmbH

Das Angebot ist ab sofort unter hallo-helga.com verfigbar. Ein Abonnement startet bei
29,99 Euro pro Monat und kann auch direkt durch Angehérige gebucht werden — ohne
birokratischen Aufwand, ohne Bindung an einen Pflegedienst.

Uber CareVoice GmbH

Die CareVoice GmbH mit Sitz in Leipzig entwickelt KI-gestUtzte Kommunikationslésungen fir
den Pflegesektor. Flagship-Produkt ist halloHelga, eine telefonbasierte Kl-Begleiterin fir
Senioren. Das Unternehmen wurde von einem vierképfigen Team gegrindet mit dem Ziel,
technologische Innovation konsequent in den Dienst menschlicher Verbundenheit zu stellen.
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